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€IMHOIO CTUJIIO B pEKJaMl, SIKMM NMPOXOAUTH 4Yepe3 BCl HOCIi — BIPHE pILLEHHS,
CHpPsIMOBAHE Ha BII3HAHHS.

Jlnst Toro, mo0 3po0UTH IMIJK KOMIIAHIi aBTOPUTETHUM, HIJHATH 1HTEPEC 10
TOBapy, a00 mocayru Tpeda cTaTu JJIsl CIIOKMUBava PITHUM, BIII3HAHUM.
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BUKOPUCTAHHA KOHTEHT-AHAJII3Y B ITPOLHECI ITPOBEJIEHHSA
MOHITOPUHI'OBUX JOCJIIKEHD

Crtpimkuii po3BUTOK Mepexi chopMyBaB iicanbHUN KOMYHIKATUBHUM TIPOCTIP
JUISE PO3BUTKY I1HTEPHET3BS3KIB MIDK CIOXHBaueM Ta BUPOOHUKOM (HaJaBayoM
nociyr). Y 3B’s3Ky 3 IIUM HIOAHS oOcsAr iHdopmalii KOXHI I'STh POKIB 3pOCTa€
BaBiul. Cknamaca cutyauis, Koau wmaibke 95% Bciel HaykoBoi 1H(opmanii
3aNUIIAIOTHCS HEBUKOpUCTAaHUMH. [IpuumHa Hacammepen mojsirae B OOMEXKEHIN
IIBUJIKOCTI 11 OMpaIffoBaHHS JIIOJCHKUM MO3KOM (Aech npubim3zHo 50 01Ty CeKyHay).
3po3yMiIo, IO AJIE OTPUMAHHS KOPUCHOI 1H(popMalii MoTpiOEH pi3HOMAaHITHUN
1HCTpyMeHTapii [1].

3a Takux yMOB SKICTh 1H(OpMalii, i JOCTYIHICTh Ta JOCTOBIPHICTH CTAa€ Ha
nepeaHiil iaH. BUBYEHHS BIUIMBY CyYaCHHUX COLIIAJIBHUX IHCTUTYTIB HA OCOOUCTICTD
JIOIWHU HalOyBae Bce OUIBIIOI 3HAYMMOCTI B CYCIUIBCTBI, SIK€, PO3BUBAIOYHCH
CTPIMKHUMU TeMIIaMU, YTATYE 1HAUBIA B Oe3nepepBHUN 1H(POPMAIIHHHUN MOTIK.

Kontent y BeO-mpocTopi-ie iHdopmalliiiHe HamoBHEHHsS. «CIIOBHUK
MeJlaTepMiHiB», MIArOTOBICHUN KommaHiero «Memia Pecypcu MeHemKMEHT,
IpOIOHY€e Take BU3HAueHHA: «KOHTEHT — 3MicT, HamoBHEHHsSIH(OpMAaIIHHOTO
pecypcy. Y cdepi 3aco6iB MacoBoi iHDopMalii — 1e OyIb-IKUi aymaioBi3yalbHHUI
TBip (Pu1bM, IpOrpama, 3acTaBka, cepiai) ado iHpopmallis B JOCTYIHOMY BUIJISIAL
(pemoprax, 1HTEpB'I0O, HOBHHA), a TaKOX TEKCT, BiJeo, aylio Ta 300pa)keHHs,
OOCTYIIHI Il IMyOJIIYHOTO Meperyisiay. 3arajioM, TEpMIHOM "KOHTEHT" MOKHa
OonMcaTH BCKO JOCTYIHY I1H(pOpMaLilo, SKy KOPHUCTyBad MOXE OTPHUMYBATH,
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aHaiizyBaTu 1 o0OpoOisaTu. TepMiH Mae BIOHOLIEHHS K 10 MyJbTUMeNIMHUX 3MI,
TakK 1 J10 IPyKOBaHUX a00 1HTEPaKTUBHUX HOCIIBY» [2, c. 45].

KinbkicHe BuUpakeHHsS SKICHUX O3HAK TEKCTOBOIO MaTepiady OTpUMalo
BEJIbMU IIHPOKE MOUIMPEHHS, 1 B cepeiuHi XX-ro CTOMITTS Uisl Hboro Oyia
po3po0bJieHa crieliaiibHa MpoIeAypa, Ha3BaHA «KOHTEHT-aHalI3» — IMEePEBEIACHHS B
KUTbKICHI, TOKAa3HUKHA MacoOBOi TEKCTOBOI (200 1udpoBoi) iHdopmaIllii 3 moAaIbIIOK0
CTaTUCTUYHOI 11 00poOkorw[3]. Ane ¥ ChOrogHi, SK HIKOJU, KOHTEHT-aHaJI3
aKTyaJJbHUM 3 TOYKH 30pY JOCTOBIPHOCTI pe3yJbTaTiB JOCHIDKCHHS MaTepiajiB
PEKIIAMHOTO XapaKTepy.

OpHak KOHTEHT-aHalll3 HE BCEMOTYTHIM MeTOJA, aJke WOro BUCHOBKH
IPYHTYIOTbCSI TUIBKM HA TOMY 3MICTI, SIKMI 3aKJIaJd B JOKYMEHTH KOMYHIKAaTOPH.
KoM’ 1oTepHi MOKIIMBOCTI CIPOIIYIOTh 3aBJaHHS MOIIYKY BepOalbHUX OJAUHUIIL B
CJIEKTPOHHUX TEKCTax Mac-Mmejia Ta IHTEPHET-CaiTIB, a TaKOX MIPAaXyHKY iXHbOI
gacTOTHOCTI. OIHAK MOPYIIEHHSI METOJO0JIOTi JOCIIJI)KEHHSI CMUCIOBUX TEKCTOBUX
KOHCTPYKIIIH HEpIIKO MPU3BOJATH JO HEPEJIEBAHTHOCTI YW BUIAJKOBOCTI
OTPUMAHHUX PE3YJIbTATIB.

BuTokn MeTOOMKH KOHTEHT-aHAIITHYHOTO JOCHIKEHHS noxomsath 13 CIIA,
MPOCTEKYIOTHCA B TaK 3BAaHOMY KUIBKICHOMY Ta3eTHOMY aHaji3l — y npausix «Yum
narTh razetu tenep HOBUHU?» (1893) [x. Choina; « AMepUKaHChKa razera y CBITII
coriansHoi ricuxosorii» (1900) /1. Binkokca ta iH.

Bupimansne 3HaueHHs a1 (HOpPMYBAaHHS KOHTEHT-aHAJTITUYHOTO IMiJIXOIY
MaloTh EMITIPUYH1 JOCTIIXKEHHS 3MICTY BOEHHHUX 1 MOJITUYHUX MPOMAraHIuCTChKUX
marepiainiB I'. Jlaccenna. 1li po3poOku BiH BUKJIaB y KHHU31 « TexHika mponaravim y
cBiTOBIH BiMHI» (1927). V cTaHOBJIEHHS KOHTEHT-aHAJI3y 3pOOMIN 3HAYHUN BHECOK
takox H. Jleitrec, 1. Ilyn, 1. Sdnic, P. ®annep, . Jlepuep — kouseru I'. JlacBemnna.
BaxnuBoro it po3BUTKY W momupeHHs meroay € mpais «KoHTeHT-aHami3 y
KOMYHiKaliitHux gocuikeHHsax» (1952) b. bepenbcona. ABTOp BBakaB KOHTEHT-
aHall3 YHIBEpPCAIbHUM IHCTPYMEHTOM JUIsl CYCHUJIBHUX HayK, 30KpeMa Mefia
TOCHTIKEHb [4].

3a 10MOMOror0 KOHTEHT-aHal13y MOKHA BUBYATH: €KCIUTIUUTHUNA (OyKBaJbHO
BHUCJIOBJICHUI) Ta IMIUNIUTHUNW (MPUXOBAaHUI) 3MICT OyAb-SKOTO JOKYMEHTA;
BHYTPIIIHIO CTPYKTYpY HJOKYMEHTA, 3aKOHOMIPHOCTI MNOOYJOBH Ta IHIII HOro
0COOJIMBOCTI; MPOOJIEMH COIIAJIbHOT AIHCHOCTI, SIK1 TTOPYIIIEH] B TEKCT1 (CXOAUTH Bij
TEKCTY JI0 M03aTEKCTOBOI peajbHOCTI); aBTOPCTBO TIOKYMEHTA.

TakuM YMHOM, KOHTEHT-aHali3 —1i¢ (opmani3oBaHUN METOJ] BHUBYCHHS
IHTepHET-MaTepialliB, IKUH CKJIAIa€ThCs 13 TOUHO BU3HAUCHHX JIIH 1 sIKoMy 0e3 Oyib-
SIKUX 3MIH TJJIATal0Th YC1 00’ €KTH JOCITIIKCHHS.

[Ipouenypa KOHTEHT-aHaNI3y Mependayae BUSHAUYCHHS KaTEeropid - OCHOBHUX
TOHATH, 32 JOMOMOIOI0 SKUX OMMCYEThCS MPEAMET AOCHiKEHHS. IXHS CyKYyIHIiCTh
YTBOPIOE KOHIIENITyaIbHY CXeMy KOHTEHT-aHaJIi3y, [0 Ma€ BiAMOBIJaTH BU3HAYCHUM
BUMOraM 1 BpaxoOBYBaTh SK OCOOJHMBOCTI TEOPETUYHHUX MOJENEH NperMeTa
(Hanpukiaa, TeMaTUYHA, IIHHICHA 4YM Cy0’€KTHA CTPYKTypa MOBIJIOMJIEHB), TaK 1
HOro TeKCTOBOIO BTIJICHHS.
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OTxe, MOKHA 3pOOMTH BUCHOBOK, IO KOHTEHT-aHAJl3 3a CBOEK CYTTIO €
3HAKOBUM MEXaHI3MOM 3 TOYKHM 30py BU3HAUEHHS JOCTOBIPHHMX JAHUX 1 3HAYEHHS
HOro B Mpoleci NPUUHATTA NPaBUIbHOKOOPAUHYIOUUX pILIEHb OOYMOBIIIOE TE, L0
€KOHOMIKO-COLIIOJIOTIYHI JIOCHI/PKEHHS IIHPOKO BHKOPHUCTOBYIOTH IIH0 TEXHIKY
30KpeMa MpY BUBYEHHI PEKJIAMHUX JOKYMEHTIB.
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