
208 

Володимир Васильович Дуб 

канд. техн. наук, доцент, 

доцент кафедри економіки, підприємництва  

та готельно-ресторанної справи, 

Анастасія Сергіївна Стефашкіна 

здобувачка першого (бакалаврського) рівня вищої освіти, 

Центральноукраїнський національний технічний університет 
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Забруднення навколишнього середовища побутовими та промисловими 

відходами (щороку у світі утворюється біля 2 млрд. тонн лише побутових 

відходів [1]), глобальне потепління, пожежі, повені (на прикладі підриву 

Каховської ГЕС), забруднення вибухонебезпечними предметами та багато інших 

катаклізмів виникають, як правило, через недбайливе ставлення людини до 

довкілля та оточуючих. 

Екологічна ситуації в Україні досить незадовільна, так наша країна займає 

9 сходинку у світі по генерації сміття на душу населення, при цьому майже 95% 

відходів в Україні є небезпечними [2, 3]. В той же час кількість переробленого 

сміття в Україні становить лише 3,2%. 

За даними [4] Всесвітньої туристичної організації, на світову індустрію 

гостинності припадає близько 8% глобальних викидів вуглецю, причому левову 

частку з них генерує саме готельне господарство. Світова індустрія гостинності 

споживає величезну кількість енергії, води та виробляє значну кількість відходів. 

Оскільки глобальне потепління визиває серйозне занепокоєння у світі, 

споживачі послуг індустрії гостинності обізнані з проблематикою захисту 

навколишнього середовища та готові скоротити використання екологічних 

ресурсів. Все вищезазначене обґрунтовує перспективність і доцільність 

екоспрямування закладів індустрії гостинності [5, 6, 7]. 
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Сталий розвиток готетельної індустрії це не лише зменшення відходів; це 

переосмислення способів роботи готельного бізнесу. 

Основними тенденціями, які найближчим часом будуть визначати сталий 

розвиток закладів готельного господарства є: 

1. запровадження енергоєфективних технологій; 

2. намагання отримати сертифікати зеленого будівництва; 

3. запровадження управлінських та технологічних рішень націлених на 

зменшення кількості відходів та їх переробку; 

4. запровадження інноваційних рішень у сфері водозбереження, в тому 

числі і впровадження технології збору води для резервного водопостачання; 

5. запровадження екологічно чистих концепцій в ресторанному 

господарстві, наприклад, концепції «з лану до столу» та ін..; 

6. використання технологій «розумних кімнат»; 

7. використання екологічно чистих зручностей, наприклад, застосування 

екологічно чистих засобів для чищення, біорозкладних туалетно-косметичних 

засобів та ін.; 

8. закупівля сировини, матеріалів та готової продукції у екологічно чистих 

постачальників, що мають «зелені» сертифікати; 

9. використання екологічно чистих будівельних матеріалів; 

10. просвітницька робота націлена на пропаганду «зеленого способу 

життя» серед обслуговуючого персоналу та споживачів послуг індустрії 

гостинності. 

В зв’язку з постійною та стрімкою трансформацією індустрії гостинності, 

навички, що необхідні для успішного ведення екологічно чистого бізнесу, також 

розвиваються. Власники бізнесу та керівники різних ланок управління індустрії 

гостинності повинні сприяти зростанню культури прийняття рішень, 

орієнтованих на сталий розвиток, а обслуговуючий персонал потребує навчання 

екологічним практикам. Залучення та утримання осіб, які дотримуються 

цінностей сталого розвитку, є конкурентною перевагою в індустрії гостинності. 
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