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YK 339.137.2:004
JIncenko Aiiia MukoJiaiBHa,
K.e.H., 0oyenm Kagedpu ayoumy, ooniKy ma onoo0amKyeamHsi,
[[enmpanvnoykpaincoKuti HAYioHaTbHULY MEeXHIYHUL YHIgepcumen,
m. Kponusnuyvkuii, Ykpaina

AHAJII3 NOBEJAIHKH KOHKYPEHTIB B DIGITAL-CEPEIOBHUIIII

KoHkypeH1ist € HeB1JT'éeMHUM aTpuOyTOM PUHKOBOi CHCTEMH T'OCIOJIapPIOBAaHHS,
OCHOBOIO Il PO3BUTKY U BIPOBA)KEHHS HOBUX TEXHOJIOTIM Ta HPUNHHATTS
edexkTuBHUX pimieHb. Y 3akoHi Ykpainu «IIpo 3aXUCT €KOHOMIYHOI KOHKYPEHIIII»
No 2210-II1  koHKypeHIIIF0O  BHM3HAYE€HO SK  «3MaraHHs MK  Ccy0’ekTaMu
rOCIIOJIapIOBAaHHS 3 METOI0 3700YTTS 3aBISKHM BJIACHUM JIOCSTHEHHSM IepeBar Haj
IHIMMHU Cy0’€KTaMH TOCIOJApIOBAHHS, BHACIIJOK 4YOro CIOXHUBadl, Cy0’€KTu
rOCMHOJIapIOBAHHS MalOTh MOXJIMBICTh BHOMpATH MiXK KIUJIbKOMa MPOJABISIMU,
MOKYIISIMA, @ OKPEMHUU CyO’€KT TOCHOJApIOBAaHHS HE MOXE€ BH3HAYaTH YMOBH
000poTy TOBapiB Ha pUHKY» [1].

HaykoBui k1acu(pikytoTb €KOHOMIYHY KOHKYPEHLIIO 32 HACTYITHUMHU O3HAKAMHU
Ta BUJAMH: 3a TEPUTOPIATBHOIO O3HAKOK (BHYTpIIIHbOTATy3€Ba Ta MiXKramty3eBa
KOHKYPEHII151); 32 BUJOM KOHKYPEHTHOI OBEIIHKHU (KOHKYPEHIIIsl Mi>K ITPOJIABLISIMU Ta
HNOKYMISIMA, MK BUPOOHMKaMH, MK CHOKMBayaMH); 3 TOUKH 30py KOHKYpPEHTHOI
CUTYyaIlil B rajy3i Ta Ha pUHKY (JOCKOHasa (4uCTa), HETOCKOHAIA (MOHOIOIICTUYHA,
OJIIFOTIONIICTUYHA)); 3a JOTPUMAHHSM BCTAHOBJEHHUX HOpPM (HOOpOCOBICHA,
HeJI00POCOBICHA); 3a KPUTEPIEM Pe3yibTaTUBHOCTI (€(eKTHUBHA, HEePEKTUBHA); 3a
METOJaMH KOHKYPEHTHOI 00poThOU (111HOBA, HEIIHOBA) [2, . 18].

3BakaloyM Ha 3HAYHY KUIBKICTh O3HAK Ta BUJIIB €KOHOMIYHOI KOHKYPEHIII],
(GyHKILIOHYBaHHA Oyb-SIKOTO Cy0’€KTa rOCHOJapIOBAHHS Y MEXKaxX MEBHOTO 4YaCOBOIO
MIPOMIXKKY HE € MOXJIMBUM 0€3 aHaJi3y NOBEAIHKH KOHKYpeHTIB. KpiM Toro, B ymoBax
IIMPOKOr0 BUKOPUCTAHHSA IU(POBUX TEXHOJOTIHA Ba)XJMBOIO 3HAUYECHHS HaOyBae HE
JIUIIE SIKICTh MPONOHOBAHMX TOBApiB (POOIT, MOCIYT), IIHOBA MOJITHKA, @ 1 BMIHHS
MpEeACTaBUTH BIACHI mepeBarn B 1H(opmauiiiHomy cepenoBuii. Came TOMy
HEOOX1HO MPOBOAUTH aHali3 KOHKYpeHTIB B digital-cepenoBuiii, TOOTO 3 MO3UILIN
TOCIIKEHHSI iX MAapKETHMHIOBOI CTpaTerii, aKTUBHOCTI B KOHTEKCTHIA pekiIami,
onTuMizaltii mia nmomrykosi cuctemu (SEO).

BaxxnuBuMu cTajissMH TaKkoro aHajily €: BUSABJICHHS KOHKYPEHTIB; pO3poOKa
CUCTEMH TOPIBHIOBAHUX TMOKA3HMKIB Ta KPUTEPIiB 100 IHTEpHpeTamii iHdopmariii;
30ip JaHuX, iX CHCTeMaTH3alis Ta CTPYKTypu3allis; 3ICTaBJICHHS JaHUX,
dbopmyTIOBaHHS BHUCHOBKIB Ta KOPUTYBaHHS Ha 1[I OCHOBI CTpaTerii MpOCyBaHHS
BJIACHUX TOBAapiB (PoOIT, TOCIIYT).

3aranpHa MOCTIAOBHICT MPOBEACHHS aHAI3y KOHKYpeHTIB B digital-cepenoBuri
BKJIFOYA€ HACTYITHI MOMEHTHU: BU3HAYEHHS! KOHKYPYIOUMX Cy0’ €KTIB TOCIOAAPIOBAHHS
Ta CIOXKMBAYiB TOBapiB (pooiT, mociyr), 30ip iHPpopMalii npo iX akTUBHICTH B digital-
CEpeloBHUILI Ta cailTh; (OPMYBaHHS KapTH KOHKYPEHTIB, MOPIBHAHHS KIJIbKICHUX Ta
AKICHAX XapaKTepUCTUK BJIACHUX TOBapiB (poOiT, mOCIyr) 3 1J€HTUYHUMHU
MPOMO3UIIISIMU Y MeXaX PHUHKY; MOIIYK CIOXKMBaudiB TOBapiB (poOiT, MOCIyr) Ta
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JOCJIIPKEHHST 0COOJIMBOCTEN PUHKOBOT MOBEAIHKH HIJIbOBUX ayUTOPIH; JOCIIIKESHHSI
KaHamiB TpadiKy y po3pi3l KOHKYPEHTIB, a TaKOX CTPYKTYpHHUX KOMIIOHEHTIB Ta
TEXHIYHOTO CTaHy CaMTiB; 03HAHOMIIEHHS 31 CTPATETi€l0 KOHKYPEHTIB, MOJIMIICHHS
BJIACHOI CTpaTerii MmpocyBaHHS calTy B opraiuHid Bumaudi Google, a Takox 3a
JOIIOMOI'0X0 KOHTEKCTHOI PEKJIaMU.

Jli 3a0e3nedeHHs] KOHKYPEHTHUX MepeBar Heo0X11HO MePioUYHO 3A1HCHIOBATH
TEXHIYHY ONTHMI3AII0 CalTy, MOKpAallyBaTH HOro CTPYKTYpy, BHKOPHUCTOBYBATH
SAKICHUW KOHTEHT Ta €()eKTUBHY CTPATETil0 MOCUIaHb.

[ndopmariitHe Ta nporpamMHe 3a0e3rnedeHHs sl PO3BUTKY O13HECY OHJIalH, Y
TOMY YHCJI ¥ JIJIs aHaJli3y MOBEAIHKM KOHKYpeHTIB B digital-cepemoBuiili, POMOHYE
rpyna IT-komnaniit Netpeak Group, A0 ckiamy sIKOi BXOJSATh: KoMmMaHis Serpstat,
are’HTcTBa 1HTepHeT-MapkeTuHry Netpeak Ta Inweb, Saas-kommnanii Ringostat Ta
Academy Ocean, xomnanisa Netpeak Software (po3poOnuk iHcTpymeHTIB Netpeak
Spider ta Netpeak Checker), Octopus Events (opranizatop 6i3Hec-KoH(pepeHIiid 8p,
Online Advertising, Saas Nation) Ta iHmi [3]. 30kpema, 3 BUKOPUCTAHHSIM
IHCTPYMEHTA aHaji3y KOHKYpEHTIB Serpstat MO>KHa MPOBECTU MOTIMOJICHUN aHal3
KOHKypeHTiB B SEO, 371lCHUTH OLIHKY ycmiXy KOHKypeHTiB B PPC (pexnamuii
MO/IEJI1, sIKa MPALIOE B IHTEPHET1), OLIHUTH BIABIYBaHICTh CAWTIB, OPIBHATH JOMEHH,
npoBectd naketHuid SEO-anami3 ¢pa3 Ta gomeHiB. IIpu oMy 3acTOCOBYIOTHCA
IHCTPYMEHTH [JIsl TIOIIYKY KOHKYPEHTIB (aHami3 KOHKypeHTiB y Buaadi Google, ix
JIOMEHIB Ta CTOPIHOK), /IJIsi BUBYCHHSI KOHKYPEHTIB (aHaJI3 Ta MOPIBHAHHS JIOMEHIB,
CTOPIHOK JIiJIepiB, po3poOKa nepeBa caiity), nius PPC-ananizy KoHKypeHTIB (aHami3
KJIFOYOBHX CJIIB, NOLIYKOBUX (ppa3, MOCAKOBUX CTOPIHOK, PEKJIAMHUX OTOJIOLICHb),
JUISL  aHaji3y BHYTPIIIHIX Ta 30BHINIHIX TMOCHJIaHb KOHKYpEHTa (BU3HAYEHHS
TPacCTOBOCTI JIOMEHY, aHaJI13 aHKOPIB, a TAKOXK KIJIBKOCTI Ta SKOCT1 JJOMEHIB-JIOHODIB,
KUIBKOCTI1 MOCUJIaHb 3 TAKUX JJOMEHIB, CTOPIHOK-JIJIEPIB 32 KUIbKICTIO OEKIIIHKIB).

VY npotieci npoBeIeHHSI KOHKYPEHTHOTO aHali3y CTalTh 3p03yMUIMMH HACTYIIHI
BAXKJIMB1 ACTMIEKTH: MEPEJIK KOHKYPYIOUUX CyO’ €KTIB TOCIOapIOBaHHS Ta 0COOJIMUBOCTI
ix mpencraenenns B digital-cepemoBuii; nmpe3eHTalliss aCOPTUMEHTY TPOTIOHOBAHUX
ToBapiB (poOiT, mnociayr) Ta eQeKTHBHICTh (OPMYBaHHS CTPYKTypH CaWTy;
0COOJIMBOCTI PEKJIAaMHOI AISUIbHOCTI KOHKYPEHTIB, iX ctpareriii B SEO tomo. Takuit
aHaji3 joromarae AOCHIIUTH AIEBICTH MIAXOJIB B MPOCYBaHHI KOHKYPEHTIB, Kpale
BUBYMTH BJIACHY I[UIbOBY ayAMTOPIIO Ta pO3poOMTH Menia-crparerito. Ha ocHOBI
y3arajbHEHHS pe3yIbTaTiB aHaJI3y MOBEIIHKU KOHKYPEHTIB CY0’ €KT rOCTIOJapIOBAHHS
MOYE 00paTH MepeBard Ta OLIHUTH MOKJIMBOCTI IIOJO0 iX BIPOBAJKECHHS y TPOIIEC
opranizaiii BiacHoi aismpHOCTI B digital-cepenoBurii.
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