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ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɿ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɹ ȾɋɁ, ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɿ ɤɚɞɪɨɜɿ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɬɚ ɿɧɲɿ. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɣ ɧɚɦɢ ɧɚ 254 ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚɯ 
ɍɤɪɚʀɧɢ ɚɧɚɥɿɡ ɲɥɹɯɿɜ ɩɨɲɭɤɭ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ ɞɥɹ ɤɨɦɩɥɟɤɬɭɜɚɧɧɹ ɧɨɜɢɯ ɪɨɛɨɱɢɯ ɦɿɫɰɶ, ɫɜɿɞɱɢɬɶ ɩɨɫɬɿɣɧɟ 
ɡɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, ɞɟ ɤɨɦɩɥɟɤɬɭɜɚɧɧɹ ɪɨɛɨɱɢɯ ɦɿɫɰɶ ɜɿɞɛɭɜɚєɬɶɫɹ ɝɨɥɨɜɧɢɦ ɱɢɧɨɦ ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ 
ɡɜɟɪɧɟɧɶ ɞɨ ɰɟɧɬɪɿɜ ɡɚɣɧɹɬɨɫɬɿ. əɤɳɨ ɜ 2008 ɪ. ɡɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɹɦ ȾɋɁ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛɢ ɜ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɚɯ 
ɫɬɚɧɨɜɢɥɨ ɡ 35,2%, ɬɨ ɜ 2010 ɪ. – 39,8%. ɉɪɢ ɱɨɦɭ ɦɚɣɠɟ 72,0% – ɰɟ  ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɩɪɢɜɚɬɧɨʀ ɮɨɪɦɢ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ ɿ 
22,5% – ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ. 

Ʉɨɠɧɟ ɬɪɟɬє ɪɨɛɨɱɟ ɦɿɫɰɟ (35,1 % ɜ 2008 ɪ. ɿ 37,3 % ɜ 2010 ɪ.) ɤɨɦɩɥɟɤɬɭєɬɶɫɹ ɪɨɛɿɬɧɢɤɚɦɢ, ɩɿɞɝɨɬɨɜɥɟɧɢɦɢ 
ɧɚ ɜɥɚɫɧɨɦɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɿ. 

Ɂɧɚɱɧɭ ɱɚɫɬɢɧɭ ɫɤɥɚɞɚɸɬɶ ɿɧɲɿ ɞɠɟɪɟɥɚ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛɢ ɧɚ ɡɚɦɿɳɟɧɧɹ ɜɿɥɶɧɢɯ ɪɨɛɨɱɢɯ ɦɿɫɰɶ (ɧɚ 
01.01.2010 ɪ. ɩɢɬɨɦɚ ɜɚɝɚ ɰɶɨɝɨ ɩɨɤɚɡɧɢɤɚ – 13,9 %). Ⱦɥɹ ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ ɿ ɤɨɥɟɤɬɢɜɧɢɯ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɰɟɣ ɩɨɤɚɡɧɢɤ 
ɫɤɥɚɞɚє ɛɥɢɡɶɤɨ ɬɪɟɬɢɧɢ ɩɨɬɪɟɛɢ.  

ɇɚɣɩɨɲɢɪɟɧɿɲɢɦɢ ɫɟɪɟɞ ɧɢɯ є ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɢɣ ɩɨɲɭɤ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɶɨ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚɦɢ, ɚɛɨ 
ɜɥɚɫɧɨɸ ɫɥɭɠɛɨɸ ɩɿɞɛɨɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, ɡɨɤɪɟɦɚ ɲɥɹɯɨɦ ɪɨɡɦɿɳɟɧɧɹ ɨɫɨɛɢɫɬɢɯ ɨɝɨɥɨɲɟɧɶ, ɪɟɤɥɚɦɢ 
ɫɚɦɢɯ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, ɩɨɲɭɤɭ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ ɡɚ ɨɝɨɥɨɲɟɧɧɹɦɢ, ɜɿɥɶɧɨɝɨ ɩɪɚɰɟɜɥɚɲɬɭɜɚɧɧɹ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ 
ɩɟɧɫɿɨɧɟɪɿɜ, ɿɧɜɚɥɿɞɿɜ, ɹɤɿ ɩɪɚɰɸɜɚɥɢ ɪɚɧɿɲɟ ɬɚ ɁɆȱ, ȱɧɬɟɪɧɟɬɭ. Ʌɢɲɟ ɧɟɡɧɚɱɧɚ ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ 
ɡɚɞɨɜɨɥɶɧɹє ɰɸ ɩɨɬɪɟɛɭ ɲɥɹɯɨɦ ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɢ ɧɚ ɭɱɛɨɜɨ-ɤɭɪɫɨɜɢɯ ɤɨɦɛɿɧɚɬɚɯ.  

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ ɳɨɞɨ ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛɢ ɜ ɪɨɛɨɱɿɣ ɫɢɥɿ ɡɚ ɩɪɨɮɟɫɿɹɦɢ ɧɚ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ ɞɨɡɜɨɥɢɥɢ ɡɪɨɛɢɬɢ ɬɚɤɿ ɜɢɫɧɨɜɤɢ: 

 ɩɟɪɟɜɚɠɚɬɢɦɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɜ ɪɨɛɿɬɧɢɱɢɯ ɩɪɨɮɟɫɿɹɯ; 
 ɡɛɿɥɶɲɭɜɚɬɢɦɟɬɶɫɹ ɩɨɩɢɬ ɧɚ ɤɜɚɥɿɮɿɤɨɜɚɧɭ ɪɨɛɨɱɭ ɫɢɥɭ ɡ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ; 
 ɡɚɥɢɲɚɬɢɦɟɬɶɫɹ ɫɬɚɛɿɥɶɧɢɦ ɩɨɩɢɬ ɧɚ ɬɟɯɧɿɱɧɢɯ ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ; 
ɩɨɬɪɟɛɚ ɭ ɮɚɯɿɜɰɹɯ ɡ ɜɢɳɨɸ ɨɫɜɿɬɨɸ ɡɛɿɥɶɲɭєɬɶɫɹ, ɚɥɟ ɜ ɦɟɧɲɢɯ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ ɧɿɠ ɪɨɛɿɬɧɢɱɢɯ ɩɪɨɮɟɫɿɣ. 
 

 

Ɏɿɥɶɲɬɟɣɧ Ʌ.Ɇ., ɞ.ɟ.ɧ., ɩɪɨɮ. 
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ɎɈɊɆɍȼȺɇɇə ɇɈɊɆ ɉɊȺɐȱ ȼ ɋɍɑȺɋɇɂɏ ɍɆɈȼȺɏ  
 

ɋɶɨɝɨɞɧɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɟ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɨ ɨɫɜɨɸє ɦɟɬɨɞɢ ɪɢɧɤɨɜɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ, ɜɿɞɯɨɞɹɱɢ ɜɿɞ ɰɟɧɬɪɚɥɿɡɨɜɚɧɨɝɨ ɬɚ 
ɚɞɦɿɧɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɣ ɫɩɪɹɦɨɜɭє ɫɜɨɸ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɧɚ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ʀɯɧɶɨɸ 
ɩɪɨɞɭɤɰɿєɸ (ɭ ɞɚɧɨɦɭ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɜɢɪɨɛɿ. ɐɟ ɨɪɝɚɧɿɱɧɨ ɜɡɚєɦɨɨɛɭɦɨɜɥɸє ɡɜ’ɹɡɨɤ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ ɡ 
ɫɭɤɭɩɧɢɦɢ ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɦɢ ɜɢɬɪɚɬɚɦɢ ɧɚ ɣɨɝɨ ɩɪɚɤɬɢɱɧɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ.  

ɍ ɰɢɯ ɭɦɨɜɚɯ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭє ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɚ ɦɿɪɚ ɩɪɚɰɿ, ɜ ɹɤɿɣ ɡɧɚɯɨɞɹɬɶ ɫɜɨє ɜɿɞɨɛɪɚɠɟɧɧɹ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ, ɬɟɯɧɿɱɧɿ, 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɿ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ, ɮɿɡɿɨɥɨɝɿɱɧɿ, ɩɪɚɜɨɜɿ ɬɚ ɿɧɲɿ ɩɚɪɚɦɟɬɪɢ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ. ȼɨɧɚ ɬɚɤɨɠ ɦɿɫɬɢɬɶ 
ɧɟɨɛɯɿɞɧɭ ɣ ɞɨɰɿɥɶɧɭ ɦɟɠɭ ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɢɯ, ɫɢɪɨɜɢɧɧɢɯ ɿ ɬɪɭɞɨɜɢɯ ɡɚɬɪɚɬ, ɩɪɨɹɜ ɜɫɿєʀ ɫɭɤɭɩɧɨɫɬɿ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ. 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɚ ɧɨɪɦɚ ɩɪɚɰɿ ɞɚє ɡɦɨɝɭ: 
ɜɫɬɚɧɨɜɥɸɜɚɬɢ ɝɚɥɭɡɟɜɭ, ɡɚɝɚɥɶɧɭ ɜɢɪɨɛɧɢɱɭ ɚɛɨ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɶɧɭ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɡɚɬɪɚɬ ɤɨɪɢɫɧɨʀ ɱɢ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨʀ 

ɩɪɚɰɿ ɭ ɤɿɥɶɤɿɫɧɨɦɭ ɿ ɹɤɿɫɧɨɦɭ ɜɢɪɚɡɿ; 
ɩɟɪɟɞɛɚɱɢɬɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ, ɹɤɢɣ ɦɨɠɧɚ ɞɨɫɹɝɬɢ ɡɭɫɢɥɥɹɦɢ ɜɢɤɨɧɚɜɰɹ ɱɢ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɭ ɰɿɥɨɦɭ; 
ɞɚɬɢ ɨɰɿɧɤɭ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɡɚɬɪɚɬ ɩɪɚɰɿ, ɳɨ є ɩɿɞɫɬɚɜɨɸ ɞɥɹ ɜɢɧɚɝɨɪɨɞɢ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ. 
ɒɢɪɨɤɿ ɜɡɚєɦɨɡɜ’ɹɡɤɢ ɿ ɜɡɚєɦɧɚ ɡɭɦɨɜɥɟɧɿɫɬɶ ɮɭɧɤɰɿɣ ɧɨɪɦ ɩɪɚɰɿ ɬɚ ɿɧɲɢɯ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɿɣ 

ɜɢɡɧɚɱɚɸɬɶ ʀʀ ɜɟɥɢɤɟ ɩɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɧɚɱɟɧɧɹ, ɳɨ ɫɩɪɢɱɢɧɹєɬɶɫɹ ɬɚɤɢɦɢ ɦɨɦɟɧɬɚɦɢ: 
ɩɨ-ɩɟɪɲɟ, ɧɨɪɦɚ ɩɪɚɰɿ ɩɨɜɢɧɧɚ ɩɨɫɬɿɣɧɨ ɦɚɬɢ ɜɢɪɿɲɚɥɶɧɢɣ ɜɩɥɢɜ ɿ ɛɭɬɢ ɨɫɧɨɜɧɢɦ ɩɨɤɚɡɧɢɤɨɦ ɫɬɭɩɟɧɹ 

ɡɪɿɥɨɫɬɿ ɜɢɪɨɛɧɢɱɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ, ɳɨ є ɝɨɥɨɜɧɨɸ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɸ ɭɦɨɜɨɸ ʀʀ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ; 
ɩɨ-ɞɪɭɝɟ, ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɧɨɪɦɢ ɩɪɚɰɿ ɩɨɜɢɧɧɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɩɨɜɧɭ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɿɫɬɶ ɦɿɠ ɫɭɤɭɩɧɨɸ ɦɿɪɨɸ 

ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɯ ɡɚɬɪɚɬ ɩɪɚɰɿ ɣ ɫɭɤɭɩɧɢɦ ɤɿɧɰɟɜɢɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ, ɳɨ ɨɬɪɢɦɚɧɨ ɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ ɡɚ ɩɟɜɧɢɣ 
ɩɟɪɿɨɞ ɪɨɛɨɱɨɝɨ ɱɚɫɭ; 

ɩɨ-ɬɪɟɬє, ɡɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɪɨɥɿ ɧɨɪɦɢ ɩɪɚɰɿ ɭ ɦɟɯɚɧɿɡɦɿ ɬɪɭɞɨɜɢɯ ɿ ɪɨɡɩɨɞɿɥɶɱɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ ɡɭɦɨɜɥɸє ɩɨɫɬɿɣɧɭ 
ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɨɛʉɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ, ɪɨɡɪɨɛɤɢ, ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɿ ɪɟɝɭɥɸɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɧɨɪɦ ɿ ɧɨɪɦɚɬɢɜɿɜ, ɹɤ ɧɚɭɤɨɜɨ 
ɨɛʉɪɭɧɬɨɜɚɧɨʀ ɛɚɡɢ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɩɨɪɰɿɣ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɝɨ ɪɨɛɨɱɨɝɨ ɱɚɫɭ ɭ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɦɭ 
ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɿ. 

ɇɨɪɦɚ ɩɪɚɰɿ ɭ ɪɢɧɤɨɜɢɯ ɭɦɨɜɚɯ ɫɬɚє ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɨɦ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɢɯ ɦɟɬɨɞɿɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɨɫɧɨɜɨɸ 
ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ, ɨɫɧɨɜɧɢɦ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɦ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ, ɳɨ ɞɚє ɡɦɨɝɭ 
ɡɞɿɣɫɧɢɬɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɟ ɣɨɝɨ ɪɟɝɭɥɸɜɚɧɧɹ. 

ɇɨɪɦɚ ɩɪɚɰɿ, ɹɤ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɪɟɝɭɥɸє  ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɮɨɧɞɭ ɪɨɛɨɱɨɝɨ ɱɚɫɭ ɧɚ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɿ.  
Ɍɟɯɧɿɱɧɨ ɨɛʉɪɭɧɬɨɜɚɧɿ ɧɨɪɦɢ ɣ ɧɨɪɦɚɬɢɜɢ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚɸɬɶ ɩɨɜɧɿɲɟ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɪɨɛɿɬ, є ɨɫɧɨɜɨɸ ɧɚɭɤɨɜɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɨɦ, ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɚɰɿ, 
ɮɨɧɞɭ ɡɚɪɨɛɿɬɧɨʀ ɩɥɚɬɢ, ɪɨɡɪɚɯɭɧɤɿɜ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɪɨɛɿɬɧɢɤɿɜ ɿ ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ, ɨɰɿɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ, ɨɩɥɚɬɢ ɬɚ 
ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɸɜɚɧɧɹ ɩɪɚɰɿ. 

ɇɨɪɦɢ ɩɪɚɰɿ ɜɢɫɬɭɩɚɸɬɶ ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɫɩɨɥɭɱɧɢɦ ɟɥɟɦɟɧɬɨɦ ɦɿɠ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɿɫɬɸ ɩɪɚɰɿ ɬɚ ʀʀ ɨɩɥɚɬɨɸ, 
ɜɢɤɨɧɭɸɬɶ ɜɚɠɥɢɜɭ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɭ ɮɭɧɤɰɿɸ, ɫɬɢɦɭɥɸɸɬɶ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ ɤɜɚɥɿɮɿɤɚɰɿʀ, ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɬɟɯɧɿɱɧɨɝɨ 
ɿ ɡɚɝɚɥɶɧɨɨɫɜɿɬɧɶɨɝɨ ɪɿɜɧɹ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ. 
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ɇɨɪɦɢ ɿ ɧɨɪɦɚɬɢɜɢ ɫɭɬɬєɜɨ ɜɩɥɢɜɚɸɬɶ ɧɚ ɪɿɜɟɧɶ ɿɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɚɰɿ ɱɟɪɟɡ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɿ, ɬɟɯɧɿɱɧɿ ɬɚ 
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ ɱɢɧɧɢɤɢ. ɋɨɰɿɚɥɶɧɿ, ɮɿɡɿɨɥɨɝɿɱɧɿ ɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɿɱɧɿ ɭɦɨɜɢ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ, ɩɨɛɭɬɨɜɿ ɭɦɨɜɢ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ 
ɨɛɭɦɨɜɥɸɸɬɶ ɤɿɥɶɤɿɫɧɢɣ ɛɚɥɚɧɫ ɟɧɟɪɝɨɜɢɬɪɚɬ ɿ ɟɧɟɪɝɨɧɚɤɨɩɢɱɟɧɧɹ ɡɚɥɟɠɧɨ ɜɿɞ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ 
ɪɨɛɨɱɨʀ ɫɢɥɢ. 

ɇɨɪɦɚ ɩɪɚɰɿ ɦɚє ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɬɢ ɬɪɶɨɦ ɨɫɧɨɜɧɢɦ ɜɢɦɨɝɚɦ: ɛɭɬɢ ɬɟɯɧɿɱɧɨ, ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ 
ɨɛɝɪɭɧɬɨɜɚɧɧɨɸ. ɓɨ ɫɬɨɫɭєɬɶɫɹ ɫɚɦɢɯ ɧɨɪɦ, ɬɨ ʀɯ ɫɥɿɞ ɪɨɡɝɥɹɞɚɬɢ ɩɨ ɨɤɪɟɦɢɯ ɜɢɞɚɯ ɡɚ: 

- ɞɿɚɩɚɡɨɧɨɦ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ: ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɶɧɿ, ɝɪɭɩɨɜɿ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɿ, ɝɚɥɭɡɟɜɿ,  
- ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɨɛʉɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ: ɬɟɯɧɿɱɧɨ ɨɛʉɪɭɧɬɨɜɚɧɿ, ɟɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɿ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɧɿ, ɟɬɚɥɨɧɧɿ,  
-ɬɟɪɦɿɧɨɦ ɞɿʀ: ɩɨɫɬɿɣɧɿ, ɬɢɦɱɚɫɨɜɿ, ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɿ, ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɿ ɧɚ ɩɟɪɿɨɞ ɨɫɜɨєɧɧɹ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ,  
- ɮɭɧɤɰɿɨɧɚɥɶɧɢɦ ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹɦ: ɧɨɪɦɚɬɢɜɢ ɱɢɫɟɥɶɧɨɫɬɿ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɢ ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɢ 

ɤɟɪɨɜɚɧɨɫɬɿ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɢ ɬɪɭɞɨɦɿɫɬɤɨɫɬɿ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɢ ɜɿɞɩɨɱɢɧɤɭ ɬɚ ɧɚ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɨɫɨɛɢɫɬɢɯ ɩɨɬɪɟɛ, ɚ ɬɚɤɨɠ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɢ ɲɬɭɱɧɨɝɨ, ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ, ɞɨɩɨɦɿɠɧɨɝɨ, ɡɚɤɥɸɱɧɨɝɨ ɱɚɫɭ ɬɚ ɱɚɫɭ ɧɚ ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ  ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ.  

Ɍɟɯɧɿɱɧɟ ɨɛʉɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɧɨɪɦɢ ɩɪɚɰɿ ɩɨɥɹɝɚє ɜ ɬɨɦɭ, ɳɨ ɜɨɧɚ ɪɨɡɤɪɢɜɚє ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ, 
ɬɨɛɬɨ ʉɪɭɧɬɭєɬɶɫɹ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ ɚɛɨ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɨɫɥɭɝ, ɨɩɬɢɦɿɡɭє ɩɪɨɰɟɫ, ɜɪɚɯɨɜɭє ɡɚɫɨɛɢ ɩɪɚɰɿ ɬɚ 
ɫɚɦɿ ɩɪɟɞɦɟɬɢ ɩɪɚɰɿ, ɡ ɹɤɢɯ ɜɢɪɨɛɥɹєɬɶɫɹ ɩɪɨɞɭɤɬ ɚɛɨ ɧɚɞɚєɬɶɫɹ ɩɨɫɥɭɝɚ. Ɂɚɜɞɹɤɢ ɰɿɣ ɮɭɧɤɰɿʀ ɬɪɭɞɨɜɚ ɧɨɪɦɚ 
ɞɨɡɜɨɥɹє ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɜɫɿ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ ɡ ɜɢɫɨɤɨɸ ɜɿɞɞɚɱɟɸ. Ⱦɨɫɹɝɚєɬɶɫɹ ɜɢɫɨɤɚ 
ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɜɟɪɫɬɚɬɧɨɝɨ ɩɚɪɤɭ, ɜɫɿɯ ɡɚɫɨɛɿɜ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ.  

ȿɤɨɧɨɦɿɱɧɟ ɨɛʉɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɧɨɪɦɢ ɩɪɚɰɿ ɩɨɥɹɝɚє ɜ ɬɨɦɭ, ɳɨ ɬɪɭɞɨɜɚ ɧɨɪɦɚ ɩɨɜɢɧɧɚ ɨɞɧɨɱɚɫɧɨ ɫɬɢɦɭɥɸɜɚɬɢ 
ɩɪɨɰɟɫ ɩɪɚɰɿ, ɪɨɡɤɪɢɜɚɬɢ ʀʀ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɬɚ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɢ. Ɂɝɿɞɧɨ ɡ ɬɪɭɞɨɜɢɦɢ ɧɨɪɦɚɦɢ ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɩɪɨɰɟɫ 
ɫɬɢɦɭɥɸɜɚɧɧɹ ɩɪɚɰɿ, ɡɚɛɟɡɩɟɱɭєɬɶɫɹ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ ʀʀ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɿ, ɡɚɤɪɿɩɥɸєɬɶɫɹ ɩɨɧɹɬɬɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ, ɳɨ 
ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ ɹɤɿɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ ɬɚ ɩɨɫɥɭɝɢ. 

ɋɨɰɿɚɥɶɧɟ ɨɛʉɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɧɨɪɦɢ ɩɪɚɰɿ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɡɚɤɥɚɞɟɧɧɹ ɜ ɫɚɦɭ ɧɨɪɦɭ ɟɥɟɦɟɧɬɿɜ ɜɿɞɩɨɱɢɧɤɭ, ɚ ɜ 
ɤɨɧɜɟєɪɧɨɦɭ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɿ – ɪɟɠɢɦɿɜ ɩɪɚɰɿ ɬɚ ɜɿɞɩɨɱɢɧɤɭ, ɪɟɝɭɥɸɜɚɧɧɹ ɞɥɹ ɨɤɪɟɦɢɯ ɩɪɨɮɟɫɿɣ ɬɪɢɜɚɥɨɫɬɿ 
ɪɨɛɨɱɨɝɨ ɞɧɹ, ɪɨɛɨɱɨɝɨ ɬɢɠɧɹ. Ȼɟɡɭɦɨɜɧɨ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɟ ɨɛʉɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɪɟɝɭɥɸɜɚɧɧɹ ɬɚɤɢɯ ɱɢɧɧɢɤɿɜ, 
ɹɤ ɡɚɪɨɛɿɬɧɚ ɩɥɚɬɚ, ɥɿɤɭɜɚɧɧɹ, ɩɥɚɧɨɜɢɯ ɜɿɞɩɭɫɬɨɤ ɬɨɳɨ. 

 

 

ɐɜɟɬɤɨɜɚ ɂ.ɂ., ɤ.ɷ.ɧ., ɞɨɰ. 

ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɩɪɢɪɨɞɨɨɯɪɚɧɧɨɝɨ ɢ ɤɭɪɨɪɬɧɨɝɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɝ. ɋɢɦɮɟɪɨɩɨɥɶ, ɍɤɪɚɢɧɚ 

 

ɊȺɋɉɈɁɇȺȼȺɇɂȿ ɊɂɋɄɈȽȿɇɇɈȽɈ ɉɈɌȿɇɐɂȺɅȺ ɉȿɊɋɈɇȺɅȺ ȼ ɉɊɈɐȿɋɋȿ  
ɄȺȾɊɈȼɈȽɈ ɋɄɊɂɇɂɇȽȺ  ɂ FACE CЇІTRЇL. 

 

ɉɟɪɫɨɧɚɥ — ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɚɤɬɢɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɨ ɢ ɝɥɚɜɧɵɣ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɭɝɪɨɡ ɞɥɹ ɧɟɟ. ɉɨ 
ɨɰɟɧɤɚɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɨɤɨɥɨ 80% ɭɳɟɪɛɚ ɬɨɥɶɤɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦ ɚɤɬɢɜɚɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɧɚɧɨɫɢɬɫɹ ɢɯ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɟɪ ɩɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɨɩɚɫɧɨɫɬɟɣ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɥɸɞɶɦɢ, ɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, — ɜɚɠɧɟɣɲɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɤɚɠɞɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

Ɂɚɳɢɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɬ ɭɝɪɨɡ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɟɳɟ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɨɬɛɨɪɚ. Ɉɬɛɨɪ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɫɬɪɨɝɢɦ ɢ ɫɢɫɬɟɦɧɵɦ, ɚ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɜɨɩɪɨɫɨɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɪɚɛɨɬɵ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɫɥɭɠɛ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɟ ɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɝɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ 
ɜɚɤɚɧɬɧɵɟ ɦɟɫɬɚ. ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɜɚɠɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɰɟɧɤɢ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɵɟ ɦɟɫɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɨɥɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬɟ; ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɦɩɪɨɦɟɬɢɪɭɸɳɢɯ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜ ɜ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɠɢɡɧɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ; ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɦ ɫɜɟɞɟɧɢɣ; ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɫɤɥɨɧɧɨɫɬɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɤ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɭ; ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɫɜɹɡɟɣ, 
ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɧɚɜɪɟɞɢɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɮɚɤɬɨɜ ɛɢɨɝɪɚɮɢɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɧɚɜɪɟɞɢɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ; ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ. 

Ɋɚɫɩɨɡɧɚɬɶ ɪɢɫɤɨɝɟɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɦɨɠɧɨ ɭɠɟ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ (ɚɧɝɥ. "ЬМЫООЧТЧР" ɨɬ "ЬМЫООЧ" 
- "ɨɬɛɢɪɚɬɶ", "ɫɨɪɬɢɪɨɜɚɬɶ", "ɩɪɨɫɟɢɜɚɬɶ"). Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɫɤɪɢɧɢɧɝ - ɩɨɞɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɢɣɫɹ ɜ 
«ɩɪɨɫɟɢɜɚɧɢɢ» ɩɨ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɦ ɩɪɢɡɧɚɤɚɦ ɪɟɡɸɦɟ ɢɡ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɬɨɤɚ. ȼɨɡɦɨɠɧɵɟ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɟ ɩɪɢɡɧɚɤɢ: 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɜɨɡɪɚɫɬ, ɩɨɥ, ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɞɪ. ɋɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɟ ɫɤɪɢɧɢɧɝɨɜɚɹ ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɭɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɦ 
ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɩɪɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɚɧɬɢɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɬɭɩɤɨɜ.  

Ɇɧɨɝɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸɬ HR - ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɩɨ 
ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɜɢɞɭ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɦ ɩɪɢɡɧɚɤɚɦ — ПКМО МШЧЭЫШХ. Ⱦɪɭɝɢɟ, ɧɚɩɪɨɬɢɜ, ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ 
ɩɨ ɩɟɪɜɨɦɭ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɸ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɤɚɤ ɨɞɧɭ ɢɡ ɝɪɭɛɟɣɲɢɯ ɨɲɢɛɨɤ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɫɧɢɡɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɨɬɛɨɪɚ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɟ ɚɜɬɨɪɨɦ ɩɨ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɟ, ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɩɨɥɚɝɚɬɶɫɹ ɧɚ 
ɩɟɪɜɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɜɵɫɨɤɨɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ, ɢɦɟɸɳɢɣ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɧɚɜɵɤɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɣ ɩɫɢɯɨɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ. ȼ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 
ɨɰɟɧɤɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɩɨ ɩɟɪɜɨɦɭ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɸ ɩɪɢɧɟɫɟɬ ɛɨɥɶɲɟ ɜɪɟɞɚ, ɱɟɦ ɩɨɥɶɡɵ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɤɨɧɬɪɨɥɶ 
ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɣ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɩɪɢɡɧɚɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɬɛɨɪɨɱɧɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ.  

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ПКМО МШЧЭЫШХ ɢɧɬɟɪɜɶɸɟɪɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɱɟɬɤɨ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɨɰɟɧɢɬɶ, ɚ ɧɟ ɨɩɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɧɹɬɢɹɦɢ «ɩɨɧɪɚɜɢɥɫɹ – 

ɧɟ ɩɨɧɪɚɜɢɥɫɹ». ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɟɪɜɨɣ ɥɢɱɧɨɣ ɜɫɬɪɟɱɢ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ: ɷɤɫɩɪɟɫɫ-ɨɰɟɧɤɚ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ 
(ɧɟɚɤɤɭɪɚɬɧɨɫɬɶ, ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɢ.ɬ.ɩ.); ɨɰɟɧɤɚ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɤ ɨɛɳɟɧɢɸ 


