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ЗМІСТ ТА ФУНКЦІЇ ЛОГІСТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
ТРАНСПОРТНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

 
Сучасний розвиток економіки характеризується високим рівнем 

конкуренції, глобалізацією ринків, зростанням обсягів перевезень та 
посиленням вимог до якості транспортного обслуговування. За таких умов 
особливого значення набуває логістична діяльність транспортних підприємств, 
яка забезпечує ефективне управління потоковими процесами та сприяє 
підвищенню результативності господарської діяльності. Погоджуємося з 
думкою, що "логістична діяльність відіграє важливу роль для ефективного 
функціонування підприємств України, оскільки вона допомагає підтримувати 
високу якість обслуговування клієнтів, підвищувати показники роботи, 
формувати конкурентні переваги" [3, с. 20]. 

 Транспорт є важливою складовою логістичних систем, оскільки забезпечує 
фізичне переміщення матеріальних ресурсів, готової продукції та супутніх 
інформаційних потоків між учасниками ланцюгів постачання. Від ефективності 
організації логістичних процесів значною мірою залежать витрати підприємства, 
швидкість доставки вантажів, рівень сервісу та задоволеність споживачів. 

У сучасних умовах транспортні підприємства вже не обмежуються 
виконанням лише перевізних операцій. Вони дедалі частіше надають комплексні 
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логістичні послуги, які охоплюють планування перевезень, управління запасами, 
складське обслуговування, інформаційний супровід та координацію взаємодії 
між усіма учасниками логістичного процесу. 

Логістична діяльність транспортного підприємства являє собою систему 
управлінських, організаційних та технологічних заходів, спрямованих на 
забезпечення ефективного руху матеріальних, інформаційних і фінансових 
потоків у процесі надання транспортних послуг. Воронко О. С., Кравець О. В. 
зазначають, "що логістична діяльність – це практичне втілення ключових функцій 
та завдань логістики, процес прогнозування та комплекс рішень, функціонування 
системи взаємопов’язаних суб’єктів економічних потоків для забезпечення 
менеджменту досягнення базових цілей організації на базі мінімізації витрат 
ресурсів" [1, с. 31].  

Основною метою логістичної діяльності є забезпечення доставки 
необхідного вантажу в потрібне місце, у визначений час, у необхідній кількості 
та з мінімальними витратами. Реалізація цієї мети ґрунтується на принципах 
комплексності, системності, оптимальності та клієнтоорієнтованості. 

Зміст логістичної діяльності транспортного підприємства охоплює: 
˗ планування перевезень; 
˗ організацію транспортних процесів; 
˗ управління рухом транспортних засобів; 
˗ координацію взаємодії з клієнтами та партнерами; 
˗ управління інформаційними потоками; 
˗ контроль виконання перевезень; 
˗ оптимізацію логістичних витрат; 
˗ забезпечення якості транспортного обслуговування. 
Особливістю транспортної логістики є її інтеграційний характер, який 

забезпечує узгодження дій різних учасників логістичного ланцюга з метою 
досягнення максимального економічного ефекту. 

Логістична діяльність реалізується через систему взаємопов’язаних функцій, 
які забезпечують ефективне функціонування транспортного підприємства. 
Визначимо кілька основних функцій.  

Планувальна функція. Планування є однією з базових функцій логістичної 
діяльності. Воно передбачає визначення маршрутів перевезення, розрахунок 
потреб у транспортних ресурсах, формування графіків руху та прогнозування 
обсягів перевезень. Якісне планування дозволяє мінімізувати простої 
транспортних засобів, зменшити експлуатаційні витрати та забезпечити 
своєчасне виконання замовлень. 
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Організаційна функція. Організаційна функція полягає у формуванні 
ефективної системи управління логістичними процесами. Вона охоплює 
координацію роботи структурних підрозділів підприємства, взаємодію із 
замовниками та постачальниками, розподіл відповідальності між учасниками 
логістичного процесу. Ефективна організація сприяє підвищенню продуктивності 
праці та забезпечує безперервність транспортного процесу. 

Координаційна функція. Координація забезпечує узгодженість дій усіх 
учасників логістичного ланцюга. Вона передбачає синхронізацію транспортних, 
складських, інформаційних та фінансових операцій. Завдяки координації 
досягається оптимальний розподіл ресурсів і скорочуються часові втрати під час 
виконання перевезень. 

Оптимізаційна функція. Метою оптимізації є досягнення максимального 
результату за мінімальних витрат ресурсів. Вона охоплює вибір найбільш 
ефективних маршрутів перевезення, скорочення витрат пального, підвищення 
рівня завантаження транспортних засобів та зменшення логістичних витрат. 

Усе зазначене впливає на якість логістичних процесів, а "під якістю 
логістичної діяльності пропонується розуміти сукупність властивостей і 
характеристик послідовних взаємопов’язаних логістичних бізнес-процесів, 
пов’язаних із постачанням, виробництвом, транспортуванням та збутом 
продукції, що виникає в результаті взаємодії споживача і виробника, а також 
інших зацікавлених сторін, ступінь (рівень) яких дозволяє задовольняти різні 
соціально-економічні потреби, що постійно змінюються" [2].  

Висновки. Логістична діяльність транспортного підприємства являє собою 
складну багатокомпонентну систему, спрямовану на ефективне управління 
матеріальними, інформаційними та фінансовими потоками. Її основною метою є 
забезпечення якісного транспортного обслуговування за мінімальних витрат ресурсів. 
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