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УПРАВЛІННЯ КАДРОВИМ ПОТЕНЦІАЛОМ У ПУБЛІЧНОМУ СЕКТОРІ ЯК 

ІНСТРУМЕНТ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СТАЛОГО РОЗВИТКУ ОРГАНІЗАЦІЙ 

 

Кадровий потенціал публічного сектору виступає одним із основних стратегічних 

ресурсів, від ефективного його використання залежить стабільність, результативність та 

розвиток державних і муніципальних інституцій. Управління персоналом у цьому контексті 

передбачає не лише підбір та розстановку кадрів, а й формування сприятливого середовища 

для професійного розвитку, мотивації та залученості співробітників. Забезпечення високого 

рівня компетентності персоналу стає основою для підвищення якості державних послуг та 

ефективності управлінських процесів. 

Сучасні підходи до управління кадровим потенціалом у публічному секторі базуються 

на системності та інтеграції цифрових технологій. Важливим є впровадження прозорих 

процедур оцінки результативності працівників, що дозволяє визначати ефективність роботи, 

мотивувати співробітників до професійного вдосконалення та створювати конкурентне 

середовище всередині організацій. Крім того, планування кар’єрного росту, навчання та 

підвищення кваліфікації персоналу забезпечують відповідність кадрів вимогам сучасного 

управління та здатність організацій швидко адаптуватися до змін зовнішнього середовища. 

Ключове місце в публічному секторі займає розвиток лідерських компетенцій та 

формування корпоративної культури, що ґрунтується на прозорості, підзвітності, етичних 

стандартах, а також соціальній відповідальності. Підтримка цих цінностей стимулює 

мотивацію співробітників, знижує плинність кадрів, сприяє ефективному виконанню 

стратегічних завдань і реалізації соціально значущих проектів. Лідери, які володіють 

високими управлінськими та комунікативними навичками, формують команду, здатну до 

інновацій, що є критично важливим для сталого розвитку організацій. 

Ефективне управління персоналом передбачає систематичне використання програм 

навчання, стажувань та професійної перепідготовки. Постійне підвищення кваліфікації 

співробітників дозволяє організаціям адаптуватися до технологічних та соціальних змін, 

стимулює інноваційну активність та забезпечує накопичення компетенцій, які є необхідними 

для реалізації стратегічних цілей.  

Важливим аспектом є впровадження систем мотивації та оцінювання 

результативності, що базуються на об’єктивних та прозорих критеріях. Це сприяє 

підвищенню відповідальності працівників, формуванню професійної культури, орієнтованої 

на досягнення стратегічних цілей, та залученню молодих спеціалістів, які здатні 

впроваджувати інновації та підтримувати довгостроковий розвиток організацій. 

Управління кадровим потенціалом у публічному секторі тісно інтегрується з 

концепцією сталого розвитку. Збереження та примноження професійних компетенцій, 

розвиток критичного та інноваційного мислення, здатність організацій до трансформацій і 

адаптацій до зовнішніх викликів формують основу для сталості та ефективності діяльності. 

Організації, які системно працюють із людським капіталом, підвищують якість надання 

послуг громадянам, зміцнюють довіру до державних установ і створюють передумови для 

довгострокового соціально-економічного розвитку. 

Отже, управління кадровим потенціалом у публічному секторі є інструментом 

підвищення продуктивності та ефективності організацій і ключовим механізмом 

забезпечення їх сталого розвитку. Воно гарантує здатність установ до інновацій, адаптації до 

нових викликів та підтримки високих стандартів управління, що є основою для 

довгострокової стабільності та соціальної ефективності публічного сектору. 


